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Como dar
oS primeiros
PAssos NAO
cultura Data
Driven

+ 20 topicos que vocé precisa aprender e aplicar
NOS seus processos de recrutamento e selegcdo




Uma
relagcao
para

a vida
toda:

S T—

Os dados vdo acompanhar
sua empresa durante
todos os ciclos.

Tudo comeca com a
pergunta certa, que vai
levar aos dados certos,

que irdo possibilitar a
comparacdo entre as
pessoas candidatas ao
longo dos anos e dos
processos de recrutamento

e selecdo.



Primeiros
PASSOS




Definicdo dos
parametros

Entender quais sdo os pardmetros
que sdo importantes para o seu
processo de recrutamento e selecdo.
Nesse momento & necessario
entender qual & a pergunta certa a
ser feita para que os dados certos
sejam coletados.

Ex: data de formag¢do das pessoas
candidatas, cursos, regides em que
elas moram, onde residem, quais
sdo as dreas em que elas tém

interesse.



Aprender @
utilizar os

dados na
tomadas
de deciséo

Se vocé conseguiu fazer as
perguntas certas e coletar os dados
que redlmente tém importdancia
para seu processo de recrutamento
e selecdo, vocé entenderd com mais
facilidade o que precisa ser entregue
e quais sdo as expectativas, além
de conseguir definir quais foram os
melhores caminhos e estratégias
para que vocé chegue no resultado
final. Esse planejamento vai ajudar a
colocar na pratica ali o que precisa

ser feito.



Criar

padroes de
comparacao

Aprender a guardar os dados e
organizda-los por longos periodos

é tdo importante quanto a coleta.

A partir da criacdo de uma
mentalidade de continuidade,

VOCé consegue criar padroes de
comparacdo e saber mais com mais
agilidade quais as metodologias
que poderd usar tanto para andlises

quantitativas quanto qualitativas.



Comecar
com O que
se tem!




TOPICOS

Que vocé precisa adprender e aplicar nos

seus processos de recrutamento e selecdo




Data Driven significa ser
guiado por dados e tomar
decisbes embasadas em
informacdes. Trata-se de
uma cultura e forma de
pensar que utiliza dados
como base para acdes e
tomadas de decisdo.



O uso de dados ndo
significa tornar os
processos mecdnicos ou
perder a humanizagdo. A
andlise de dados € uma
ferramenta que auxilia na
tomada de decisées mais
assertivas e humanizadas,
permitindo entender metas,
necessidades e otimizar
esforcos

A cultura de dados ajuda
as empresas a focar em
resultados mais efetivos e
a economizarem esforgos.
Com base nos dados, é
possivel atrair talentos
de forma mais assertiva,
reduzindo o tempo e
recursos necessdarios para
recrutamento.

A tecnologia e as ferramentas
de andlise de dados s@o
recursos que ajudam
a interpretar insights e
ndmeros, mas ndo eliminam
a importdncia do aspecto
humano. O objetivo é usar os
dados a favor das decisodes,
sem perder a humanizagdo
dos processos.

As empresas estdo cada vez

mais buscando informacgdes

e pesquisas para entender o

comportamento dos jovens e

suas demandas no mercado
de trabalho. Isso ajuda na
criagd@o de estratégias de

recrutamento e selegcdo mais
alinhadas das necessidades

dos candidatos.

A andlise de dados pode acelerar
processos de recrutamento e
selecdo, permitindo uma triagem
mais eficiente dos candidatos.
Ao utilizar dados, é possivel
identificar regides ou areas que
necessitam de maior esforgco
na captacgdo de candidatos,
direcionando os recursos de

forma mais precisa.

E importante analisar
separadamente os dados
relacionados aos estagidrios

e aos trainees, levando
em consideragdo as
caracteristicas especificas
de cada grupo. Isso
permite obter indicadores
mMais precisos e identificar
oportunidades de melhoria.

Além de coletar e analisar dados,
é fundamental saber como
utilizd-los de forma pratica. A
combinagdo entre dados e agdo
€ essencial para obter resultados
positivos e maximizar a eficiéncia
das estratégias.

Quando se usa dados, em
média, 50% dos inscritos
nos programas de estdgio
atendem aos pré-requisitos
e perfil desejado, enquanto
no caso dos trainees
esse percentual sobe
para cerca de 70%. Esses
ndmeros representam a
taxa de aproveitamento
dos candidatos durante o
processo seletivo.

Anteriormente, as decisbes eram
baseadas em sentimentos e
hipbteses, mas agora hd uma
cultura de validar essas hipoteses
com testes e dados secunddrios
disponiveis. Isso permite uma
base mais sblida para tomadas
de decisdo.

A andlise de dados € um
balizador para tomar decisoes,
mas ndo garante 100% de acerto.
Caso uma decisdo tomada com
base nos dados ndo seja bem-
sucedidq, é necessdario levantar
hipbteses, revisar os dados e
ajustar a estratégia. A tomada
de decis@o envolve incertezas
e fatores imprevistos podem
influenciar nos resultados.




A andlise de dados auxilia
a identificar o publico-
alvo correto para uma
comunicacdo efetiva,

permitindo que se concentre

esforgos e recursos no lugar

certo para se conectar com
as pessoas certas.

A andlise de dados de
diversidade é essencial
para verificar se o processo
seletivo estd atraindo
e avancando pessoas
candidatas diversas, como
mulheres e pessods negras.
Os dados de diversidade
tém um impacto
significativo no processo
como um todo, desde a
atracdo até a aprovacdo.

Os algoritmos e ferramentas
online e offline ajudam a
tornar a comunicag@o mais
precisa, permitindo tomar
decisbes mais acertadas
ao identificar tendéncias e
preferéncias.

O uso de testes e avaliagdes
ajuda a criar padrées e
identificar o candidato ideal
para cada posigdo. Testes
de perfil e competéncias
técnicas, como inglés,
permitem direcionar os
candidatos de acordo com
as necessidades especificas
de cada vaga, garantindo
uma avaliagdo padronizada.

E fundamental adotar uma
mentalidade de teste constante,
pois a comunicagdo, as
ferramentas e os meios de
interacdo estdo em constante
evolugdo. A andlise de
dados auxilia a avaliar se a
comunicacdo estd sendo efetiva
e possibilita ajustes e adaptagdes
necessarios.

E essencial definir quais

pardmetros séio importantes
para a andlise de dados,
como data de formacdo,
cursos, regides e areas de
interesse dos candidatos.
O uso estratégico desses

dados ajuda a tomar

decisbes mais rapidas e

direcionar recursos de forma

assertiva.

O modo como nos comunicamos
e interagimos estd em constante
transformagdo, assim como
as ferramentas e as pessoas.

E essencial estar aberto a
mudangas e utilizar a andlise
de dados como base para
tomar decisées e adaptar-se as
transformagoes.

E importante, também,
padronizar a coleta de dados
usando uma Unica ferramenta
ou plataforma. Diferentes formas
de coleta, como formuldrios,
chatbots e enquetes, devem ser
integradas em uma unica fonte
de dados para facilitar a andlise
posterior.

E importante realizar uma
andlise apds o processo seletivo
para avaliar a assertividade da
selecdo, identificar melhorias
para futuras contratacdes e
acompanhar a porcentagem de
propostas aceitas. Essa andlise
ajuda na tomada de deciséo e no
aprendizado continuo.

Os dados véo acompanhar sua
empresa durante todos os ciclos.
Tudo comecga com a pergunta
certa, que vai levar aos dados
certos, que irGo possibilitar a
comparagdo entre as pessoas
candidatas ao longo dos anos e
dos processos de recrutamento
e selecdo.




Quer conhecer
Mais sobre a
Matchbox?

Fale com especialista
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